
アンドロイドスマートフォン クラッシュ回避方法
アプリがクラッシュして落ちる場合の対処方法

スマートフォンOSの設定の「バッテリー」が原因の場合と「アプリの通知」が原因の場合があります。

下記手順により回避できます。

※操作はモデルごとに異なるため詳細は取扱説明書を参照願います。

バッテリーの設定

操作 ３.「バックグラウンド処理を許可」をONにする。

１．OSの「設定」、「アプリ」をタップする。 ２．「バッテリー」の設定を確認する。  「バッテリー使用量を最適化」をタップし

 「G-SHOCK」、「バッテリー」をタップする。   下記状態ではクラッシュする。  「全て」を表示し「非最適化」に設定する。

通知の設定

操作

１．OSの「設定」、「アプリ」をタップする。 ２．「通知を表示」をONにする。

 「G-SHOCK」、「通知」をタップする。

  下記状態ではクラッシュする。


